? Outlook

Desde Sandra Mary Pereira Lizcano <Sandra.Pereira@gobiernobogota.gov.co>
Fecha Jue 21/05/2026 4:40 PM

Para Jhon Alejandro Murillo Perez <jhon.murillo@gobiernobogota.gov.co>; Diego Andres Garcia Cadena <diegoa.garcia@gobiernobogota.gov.co>; Angela Maria Samudio Lopez
<angela.samudio@gobiernobogota.gov.co>; Cesar Alfredo Valencia Celis <cesar.valencia@gobiernobogota.gov.co>; Julian Rene Rengifo Nino
<julian.rengifo@gobiernobogota.gov.co>; Alejandro Torres Ortega <alejandro.torreso@gobiernobogota.gov.co>; Daniel Rodrigo Aristizabal Villa
<daniel.aristizabal@gobiernobogota.gov.co>; Angel Federico Castillo Vanegas <Angel.Castillo@gobiernobogota.gov.co>; David Ricardo Pefialoza Lombo
<david.penaloza@gobiernobogota.gov.co>; Lina Maria Vargas Acuia <lina.maria.vargas92@gmail.com>; Yeison Favian Mora Acevedo <yeisonf.mora@gobiernobogota.gov.co>;
Fabian Andres Cardona Martinez <fabian.cardona@gobiernobogota.gov.co>; Marcia Almeciga <mnalmecigal1@hotmail.com>; David Felipe Melo Tamayo
<david.melo@gobiernobogota.gov.co>; Carlos Andres Lemus Acevedo <carlos.lemus@gobiernobogota.gov.co>; Juan Carlos Mejia Bayona <juan.mejia@gobiernobogota.gov.co>;
David Ricardo Pefaloza Lombo <david.penaloza@gobiernobogota.gov.co>; Mateo Correa Grand <mateo.correa@gobiernobogota.gov.co>

cC Catherine Chaves Hernandez <Alcalde.Chapinero@gobiernobogota.gov.co>; Julian Rene Rengifo Nino <julian.rengifo@gobiernobogota.gov.co>; Fabiola Vasquez Pedraza
<fabiola.vasquez@gobiernobogota.gov.co>; Tulia Murcia Duran <tulia.murcia@gobiernobogota.gov.co>; Deyfer Alexander Roa Palacios <deyfer.roa@gobiernobogota.gov.co>;
Gloria Lucia Vaca Ulloa <gloria.vaca@gobiernobogota.gov.co>; Clemente Chaves Hernandez <clemente.chaves@gobiernobogota.gov.co>; Rossemberg Orlando Novoa Rodriguez
<rossemberg.novoa@gobiernobogota.gov.co>; CDI Chapinero <cdi.chapinero@gobiernobogota.gov.co>; Carlos Andres Vaca Gomez <carlos.vaca@gobiernobogota.gov.co>;
Andres Felipe Parra Patino <andres.parra@gobiernobogota.gov.co>

Agradezco dar PRIORIDAD ALTA a los siguientes Derechos de Peticidon que se encuentran vencidos y proximos a vencer, con el fin de agilizar su gestién y trdmite hasta
obtener el respectivo acuse de recibido.

Importante: Al momento de radicar el documento, si éste cuenta con anexos, por favor asegurarse de cargarlos en Orfeo; de lo contrario, el CDI no generara el
correspondiente acuse de recibido.

Adicionalmente, se solicita incluir en el asunto de la respuesta el nimero de radicado y el de Bogotd Te Escucha, conforme al siguiente ejemplo:
Respuesta a Radicado 2026460XXXXXX - Bogotd Te Escucha xxxxxx2026

A continuacion remito el estado actual de los Derechos de peticidén con corte a la fecha:



Bogota Te Escucha

ORFED+B1:G21

Dependencias ORFEO

Usuario ORFED

Tipo peticion

Dias gestion

Tipo de pendiente

2286162026 Area de Gestion Paliciva Juridica Chapinera DOERECHO COE PETICION DE INTERES GEMERAL ) YENCIDD CON RESPUESTAS ASOCIADAS QUE NO TIENEN
X ) YENCIDD CON RESPUESTA PROYECTADA
247772026 Area de Gestion de Desarallo Local Chapinera DERECHO OE PETICION O INTERES PARTICLLAR 23 20265220196731
. - om . YENCIDO CON RESPUESTA PROYECTADA
2477762026 #rea de Gestion Paliciva Juridica Chapinero QUEA 27 2026523017 3121-20260013999561
281302026 Area de Gestion de Desarrolla Local Chapinera DERECHO OE FETICION DE INTERES PARTICULAR 21 VYENCIDO SIN RESPUESTA
N ho § i VENCIDO CON RESPUESTA PROYECTADA
2330442026 Area de Gestion Paliciva Inspecciones Chapinera DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR (5] 15 20265240197341
2333532026 frea de Gestion Paliciva Juridica Chapinera [5] 16 VENCIDO SIN RESPUESTA
DERECHO OE PETICION DE INTERES GENERAL
2431322026 20264601454682 | Area de Gestion de Desarralla Lacal Chapinera [#] = EN CDI PENDIENTE CIERRE ATENCION AL CIUDADAND
ROSSEMBERG ORLANDO NOVYOA RODRIGLE] DERECHD DE PETICION DE INTERES PARTICULAR
3043712026 #rea de Gestion de Desarralla Local Chapinero DERECHO OE PETICION CE INTERES PARTICLLAR [o] =] YENCE HOY SIM RESPUESTA
. ho X . YENCE HOY PROYECTA RESPUESTA 20265240133461
3053512026 HArea de Gestion Policiva Inspecciones Chapinera IS 0 T B TS L »] 15 20265210043632
3058432026 Area de Gestion Policiva Juridica Chapinero DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL [#] 15 VENCE HOY SIM RESPUESTA
FT70202026 2026421527522 | Area de Gestion de Desarralla Lacal Chapinera 0AVID BICARDO PENALOZA LOMED DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL [#] 12 PENCIEMNTE EM TERMINOS SIN RESPLESTA
2333642026 2026460565462 | Area de Gestion de Desarralla Lacal Chapinera LINA MARIS VARGAS ACUNA DEFECHO DE PETICION DF INTERES GENERAL [#] 1z PEMDIEMNTE EM TERMINOS SIN RESPLIESTA
3118482026 20264E01568112 | Area de Gestion de Desarnrallo Loc.al Chapinero VEISOM FAVIAN MORA ACEVEDD DERECHO DE PETICION DE INTERES GEMERAL @] 12 PEMOIEMTE EM TERMINOS PROYECTA 20265220209271
. . PEMDIEMTE EM TERMINOS COMN RESPUESTA PROVECTADA
3244852026 | R | == d= Gestion de Desarrollo Local Chapinero FABIAH ANDRES CARDONA MARTINEZ DEFECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0 (RS Z20202961
3259992026 20264601551312| Area de Gestion Paliciva Juridica Chapinera MARCHA NATALLA ALMECIGA RODRIGLEZ DERECHO DE PETICION OE INTERES GENERAL [#] o PENCIEMNTE EM TERMINOS SIN RESPLESTA
3329222026 20264601616302 | Area de Gestion de Desarralla Lacal Chapinera DAYI0 FELIPE MELD TAMAYD DERECHO OE PETICION DE INTERES PARTICLLAR o g PEMDIEMNTE EM TERMINOS SIN RESPLIESTA
FIE3IFE026 2026460642732 | Area de Geztion de Desarrallo Local Chapinero CARLOS AMDRES LEMUS ACEVEDO OERECHO OE PETICION OE INTERES PARTICLLAR [#] T PENCIENTE EM TERMINDS SiM RESPLESTA
3331322026 2026460648022 | Area de Gestion de Desarralla Lacal Chapinera JUAR CARLOS MEJIA BAYOINA DERECHO DE PETICION OE INTERES PARTICLLAR [#] g PEMDIEMNTE EM TERMINOS SIN RESPLIESTA
3424712026 20264601653162 | Area de Gestion de Desarralla Lacal Chapinera DAYI0 RICAR00 PENALOZA LOMED DERECHD DE PETICION DE INTERES GEMERAL [#] g PEMDIENTE EM TERMINOS SIM RESPLESTA
3456432026 20264601671052 | Area de Gestion Policiva Juridica Chapinera JULIAN BENE RENGIFD MINO DERECHO DE PETICION OE INTERES PARTICLLAR [#] 5 PENCIENTE EM TERMINGS SINRESPLIESTA
3481552026 20264601704132 | Area de Gestion de Desarralla Lacal Chapinera MATED CORPEA GRAND DERECHD DE PETICION D INTERES PARTICULAR [&] 4 PEMDIENTE EM TERMINOS SIM RESPLESTA
FS0VET2026 2026460707232 | Area de Gestion de Desarralla Lacal Chapinera VEISOM FAVIAN MORA ACEVEDD DERECHO DE PETICION OE INTERES GENERAL [#] 3 FENCIEMTE EM TERMINCS PROVECTA 2026522 0208001
2341202026 2026460726952 | Area de Gestion de Desarralla Lacal Chapinera CARLOS ANDRES LEMUS ACEVEDD DERECHO OF PETICION D INTERES GEMERAL [&] 3 PEMDIENTE EM TERMINOS SIM RESPLESTA

Por favor, tener en cuenta que los Derechos de Peticion ANONIMOS deben estar listos, con vistos buenos y debidamente firmados a mas tardar el dia 10, dado que
deben ser fijados en cartelera por un término de cinco (5) dias habiles.

Asimismo, se solicita incluir al final del oficio la siguiente nota en fuente Garamond, tamaiio 8, después de las firmas y vistos buenos esto siempre y cuando el
remitente no tenga ningln dato de contacto.

Importante: No diligenciar los espacios de fecha, ya que esta informacion serda completada por el CDI.

En atencion al hecho e que el peticionario no dejo direccién alguna con el fin de comunicarle el tramite dado a lo requerimiento presentado y de conformidad con la preceptuado en el articulo 209 de la constitucién politica y en paragrafo segundo del
articulo 69 del Cédigo de procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de2011).

Constancia defijacion: Hoy se fija la presente comunicacidn, con el fin de informar al peticionario el tramite adelantado respecto a su requerimiento, en lugar visible de la Alcaldia Local de Chapinero, siendo las siete de la
mafiana (7:00 a.m.) por el término de cinco (5) dias habiles

Constancia de des fijacion: Hoy siendo las cuatro y treinta de la tarde (4:30 p.m.) se desfija la presente comunicacién dejando constancia que el mismo permaneci6 fijado a disposicion de las partes por el término de cinco
(5) dias habiles, término otorgado en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 del 18 de enero de 2011, advirtiendo que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.




Es de aclarar que las peticiones que se responden en un término de 15 dias son:
e Derechos de peticidn de interés general
e Derechos de peticidn de interés particular
* Reclamos
* Quejas
® Sugerencias
¢ Felicitaciones
¢ Denuncias por actos de corrupcion

Las peticiones que se responden en un término de 10 dias son:
¢ Solicitud de informacién
e Solicitud de copias

Adicionalmente tener en cuenta los términos de ley.

DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES PARA LA RESPUESTA DE UN
DERECHO DE PETICION CIUDADANO SEGUN LA TIPOLOGIA

RECEPCION DE LA .
PETICION Y LA REMISION | PROYECCION a
TIPOLOGIA AL SERVIDOR PUBLICO DE R::;::?E':T[;E FIRMA | NOTIFICACION TT';“T"APS
RESPONSABLE DE RESPUESTA
PROYECTAR RESPUESTA
SOLICITUD DE Undia (1) Tres dias (3) | Dos dias (2) Un dia Cuatro dias Diez
INFORMACION (1 (4) dias
(10)
INTERES GENERAL
O PARTICULAR Quince
(INCLUYE QUEJAS, Un dia (1) Cinco dias Dos dias (2) | Dos dias Seis dias (6) dias
RECLAMOS, (5) (2) (15)
SUGERENCIAS,
FELICITACIONES)
Un dia (1) Catorce Siete dias Tres dias Seis dias (6) Treinta
CONSULTA dias (14) ) 3) dias
(30)
DENUNCIAS POR Un dia (1) Cincodias | Dos dias (2) Seis dias (6) | Quince
. OA:;S:C[:;N (5) Dos dias dias
(2) (15)

NOTA: Los radicados que ya tienen respuesta proyectada favor gestionar cuanto antes los respectivos vistos buenos y/o hacer los ajustes solicitados en un lapso no
mayor a un dia para no dejar vencer los términos de Ley.

A continuacion, se detallan las actividades a tener en cuenta:



1. Registro del radicado:
Registrar el radicado en el libro de firmas del despacho a través del siguiente vinculo:
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=XxXeFJLh2kSZTRkT2GWDcgMBQUAjKTplj3XvBgG-
S0pUQO04zVOxQRVBUWU04S01BV1hLNVANUDkyOC4u&route=shorturl

2. Envio para firma:
Remitir el radicado con los respectivos vistos buenos al correo:
alcalde.chapinero@gobiernobogota.gov.co

En el asunto del correo, incluir el siguiente texto:
BTE - DERECHO DE PETICION RADICADO XXXXXXXXXXXXXXX, con el fin de gestionar la firma de la sefiora Alcaldesa con prioridad alta.

3. Generacion de planilla:
Una vez el documento se encuentre firmado por la Alcaldesa, debera ser remitido al correo sandra.pereira@gobiernobogota.gov.co, con el fin de generar la
planilla correspondiente y posteriormente enviarlo al CDI para su radicacion.

Esta informacion se encuentra publicada en nuestro sitio web en la seccion EN CHAPINERO TODOSRESPONDEMOS - en el siguiente vinculo:
http://www.chapinero.gov.co/content/seguimiento-derechos-peticion-chapinero

Agradezco de antemano su amable atencidn y pronta respuesta.

Cordialmente,

Sandra M. Pereira Lizcano

Secretaria Distrital de Gobierno

Alcaldia Local de Chapinero

Mail: sandra.pereira@gobiernobogota.gov.co
Celular: 300 266 52 30


https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=XxXeFJLh2kSZTRkT2GWDcgMBQuAjKTpIj3XvBqG-S0pUQ04zV0xQRVBUWUo4S01BV1hLNVdNUDkyOC4u&route=shorturl
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=XxXeFJLh2kSZTRkT2GWDcgMBQuAjKTpIj3XvBqG-S0pUQ04zV0xQRVBUWUo4S01BV1hLNVdNUDkyOC4u&route=shorturl
mailto:alcalde.chapinero@gobiernobogota.gov.co
mailto:sandra.pereira@gobiernobogota.gov.co
mailto:sandra.pereira@gobiernobogota.gov.co
http://www.chapinero.gov.co/content/seguimiento-derechos-peticion-chapinero

BogotaTeEscucha

Funcionario Orfeo

Tipo peticion

Dias gestién

Tipo de pendiente

2815942025 20254602280802 LAURA FERNANDA PEDREROS ARAQUE CONSULTA @ 13 Pendiente en terminos
3230072025 20254602269852 SANTIAGO STIVEN CASTELLANOS ESPITIA DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL @ 13 Proyecta 20255220253031
3172392025 20254602304652 LAURA FERNANDA PEDREROS ARAQUE DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL | n Proyecta 20255220251911
3285882025 20254602318762 MARCO TULIO CASTRO FONSECA DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL | n Pendiente en terminos
32962852025 20254602312282 SANTIAGO STIVEN CASTELLANOS ESPITIA DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL B n Pendiente en terminos
3150422025 20254602340132 MARCO TULIO CASTRO FONSECA DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL @ 10 Pendiente en terminos
3281352025 20254602323202 LAURA FERNANDA PEDREROS ARAQUE DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL @ 10 Proyecta 20255220251931
3302522025 20254602322312 LAURA FERNANDA PEDREROS ARAQUE DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL @ 10 Proyecta 20255220251921
3302582025 20254602334232 MARCO TULIO CASTRO FONSECA DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL @ 10 Proyecta 20255220242551 anonimo
3344852025 20254602367782 LINA MARIAVARGAS ACUNA DERECHO DE PETICION DE INTERESPARTICULAR [0 8 Pendiente en terminos
3367222025 20254602355212 MARCO TULIO CASTRO FONSECA DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL 0 s Pendiente en terminos
3374812025 20254602366172  SILVIAJULIANA HERNANDEZ PABON DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL 0O s Proyecta 20255220244361
3052542025 20254602379412  NATALIA JIMENEZ ARCINIEGAS DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL o 7 Pendiente en terminos
3227462025 20254602457732 DIANA GARCERABENITEZ DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL @ s Pendiente en terminos
3415982025 20254602431122 MARCO TULIO CASTRO FONSECA DERECHO DE PETICION DEINTERESPARTICULAR @ 5 Pendiente en terminos
3477582025 20254602425592 LUZ DARY RODRIGUEZ CEPEDA DERECHO DE PETICION DE INTERESPARTICULAR @ 5 Pendiente en terminos anonimo
3480392025 20254602442882 MARIA CAMILAVELASCO BRAVO QUEJA B s Pendiente en terminos anonimo
3518592025 20254602445202 LAURA FERNANDA PEDREROS ARAQUE DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL 0O 3 Pendiente en terminos

Favor tener en cuenta que los derechos de peticién que son ANONIMOS deben estar listos con vistos buenos y firmado el dia 10 ya que deben estar fijados en

En atencion al hecho e que el peticionario no dejo direccion alguna con el fin de comunicarle el tramite dado a lo requerimiento presentado y de conformidad con la preceptuado en el articulo 209 de la constitucidn politica y en paragrafo segundo del

articulo 69 del Cédigo de procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de2011).

Constancia defijacion: Hoy

mafiana (7:00 a.m.) por el término de cinco (5) dias habiles

Constancia de des fijacion: Hoy

Ejemplo:

se fija la presente comunicacion, con el fin de informar al peticionario el tramite adelantado respecto a su requerimiento, en lugar visible de la Alcaldia Local de Chapinero, siendo las siete de la

siendo las cuatro y treinta de la tarde (4:30 p.m.) se desfija la presente comunicacién dejando constancia que el mismo permaneci6 fijado a disposicion de las partes por el término de cinco
(5) dias habiles, término otorgado en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 del 18 de enero de 2011, advirtiendo que la notificacidon se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.



Al contestar por favor cite estos datos:
Ik Radicado Mo. *RAD_S*
SECRETARIA Fecha: *F_RAD_S*
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ANONIMO
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Cordialments,

ALEXANDRA LEJIA GUZMAN

Alecaldeza Local de Chapinero
Alralde chapinero/@gobiermobogota gov.co

Fropwets: Misolis Carveial Belirin — Coutratisea FOLCH

Ex atewzicm 2] heclo & que &l petimoparic wo dejo direpsids 2lnma con e £ de ooprmicare o trierite dado a lo regquermissts presentado v
eceformidad oo ln mdmmahmwrnmwmmmmwtm

Coetmen de Spmdn Hoy =l com &l fim de i & rrirgite
mnmwmwm&hmmkmmh siete de [ poiama FJ)]memdién_nlhmm{E}dﬁ;

Conrtmein de dasfizsim: Hor mhmvm&hmﬂlﬁﬂbp}udﬁh oomicacidn dejando
mqudmpmﬁhﬂulm&hpmpuﬂmm@ ‘halbdles, tirming ctorrads en & artionlo 89 de by
Lay 1457 de 2011 del 18 de enero de 2011, advird quels surtica al fnalizar o] dia sigmiste ol rativg dal awica.

Adicionalmente tener en cuenta los términos de ley.



DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES PARA LA RESPUESTA DE UN
DERECHO DE PETICION CIUDADANO SEGUN LA TIPOLOGIA

RECEPCION DE LA i
PETICION Y LA REMISION PROYECCION .
TIPOLOGIA AL SERVIDOR PUBLICO DE R:l:g::?ﬁgT::\E FIRMA NOTIFICACION T:,E;::LO
RESPONSABLE DE RESPUESTA
PROYECTAR RESPUESTA
SOLICITUD DE Un dia (1) Tres dias (3) | Dos dias (2) Un dia Cuatro dias Diez
INFORMACION (M (4) dias
(10)
INTERES GENERAL
O PARTICULAR Quince
(INCLUYE QUEJAS, Un dia (1) Cinco dias Dos dias (2) | Dos dias Seis dias (6) dias
RECLAMOS, (5) (2) (15)
SUGERENCIAS,
FELICITACIONES)
Un dia (1) Catorce Siete dias Tres dias Seis dias (6) Treinta
CONSULTA dias (14) 7) (3) dias
(30)
DENUNCIAS POR Un dia (1) Cincodias | Dos dias (2) Seis dias (6) | Quince
c ::JS:CE:EN (5) Dos dias dias
(2) (15)

Agradezco de antemano su amable atencidon y pronta respuesta.

Cordialmente,

e

Sandra M. Pereira Lizcano
Secretaria Distrital de Gobierno
Alcaldia Local de Chapinero




Mail: sandra.pereira@gobiernobogota.gov.co
Celular: 300 266 52 30

Cordialmente,

Sandra M. Pereira Lizcano

Secretaria Distrital de Gobierno

Alcaldia Local de Chapinero

Mail: sandra.pereira@gobiernobogota.gov.co
Celular: 300 266 52 30



